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ĊCrééen 2007, lõObservatoirenationaldes partenariatsassociations/ entreprisesest un dispositifde veille

permanentedesrelationsentreassociationsetentreprises.

ĊLôObservatoireaquatreobjectifs:

ĊQualifierlesenjeuxréciproquesdesassociationsetdesentreprises,

ĊCartographierlespartenariatsexistantsenFrance,

ĊAnimeruneréflexionsurlõ®volutiondespratiques,

ĊDiffuser les méthodes,outils et cas concrets au plus grand nombre pour favoriser le

développementdesrelationsenFrance.

ĊLôObservatoiredespartenariats,pilotéparLeRAMEAU*,estcomposédôunCercledepartenaires: Avise,CaissedesDépôts,CFF,

CPCA,CréditFoncier,IMS-Entreprendrepour la Citéet MEDEF. Ladirectionscientifiquedesétudesa étéconfiéeà AnneRobin,

fondatricedeCOMISIS.

ĊUnprogrammequinquennaldô®tudes(2008-2012) a étémisenplacepourréaliserunétatdeslieuxdesrelationsentrelesassociations

et lesentreprisesenFrance. Il sefondesurla visiondechaquepartieprenanteconcernée. Ceprogrammedô®tudesnomméARPEA

(AnalysedesRelationset desPartenariatsentreEntrepriseset Associations)comprenddixvoletscomplémentairespermettantun

regardcroisésur le sujet: Citoyens, Associations,GrandesEntreprises,PME,Entreprises& Territoires,CollectivitésTerritoriales,

Fondations,Syndicats,ProfessionnelsetMondeAcadémique.

ĊLô®tudeARPEA-Fondationsestlederniervoletdu1erprogrammequinquennal.

* LeRAMEAUapourvocationderenforcerlesrelationsentreassociationsetentreprises.Côestunlaboratoirederechercheappliquéeautourde3missionsdôint®r°tgénéral

: un Observatoirepourcomprendreles enjeux,un lieu de réflexionsprospectivespourfaireémergerdes solutionsnovatrices,et un laboratoiredôinnovationpour

expérimenterde nouveauxmodèles. Sesrecherches-actionsse fondentsurdesétudesde casconcrets. En partenariatavecles acteursde référence,Le RAMEAU

développedesméthodesetdesoutilspédagogiquespourrenforcerladynamiquedepartenariatenFrance.

1. Contexte et objectif
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1.Contexte & Objectifs
Objectifs des analyses menées

ĊObjectifsdelõ®tudeARPEAEntreprises& Territoires:

ĊApprofondir la perception des Entreprises sur les enjeux des relations avec les associations, en 

analysant les diff®rences selon les tailles dôentreprises les activit®s et lôimplantation g®ographique.

ĊRéaliser un état des lieux tant des engagements en mati¯re de RSE quôen mati¯re de pratiques  

partenariales

ĊQuantifier les pratiques de partenariats existants selon la taille des entreprises 

ĊComprendre les freinsau développement de ces relations et les leviers envisagés

ĊAnticiper les évolutions etsuivre la dynamique enclenchée

ĊObjectifs des analyses typologiques et factorielle :

] Dimensionner des groupes  dõentreprises selon leur degré de maturité  quant à leur 

propension à établir ou non des relations partenariales.

] Illustrer  le comportements des entreprises au travers de quatre familles comportementales

] Les r®sultats ici pr®sent®s tant pour lô®tat des lieux que pour les analyses typologiques et 

comportementales sont issus de lô®tude  ARPEA ENTREPRISES& TERRITOIRES  r®alis®e ¨ partir 

dôun ®chantillon de 654 entreprises repr®sentatif de lôunivers des entreprises de  1 salari® et + soit 

1.082.000 entreprises * 
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Les  chiffres clés :
Les entreprises  face à la RSE et aux partenariats

* RSE = Responsabilit® Soci®tale dôEntreprise
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La stratégie RSE 
Encore peu mature dans les TPE et PME .. Mais selon quelle définition ?  

89%

11%

Oui Non

3.1Avez-vousmisenplaceunestratégieRSEauseindevotreentreprise

National

10%

90%

19%

81%

21%

79%

38%

62%

Bases 850 301 65 862 3 836 956 

Moins de 20 sal 20 à 249 sal 250 à 999 sal Plus de 1000 sal

Selon la taille salariale 

} 11% desentreprisesévoquentla miseen placedôunestratégie

RSE.

}Ce taux croit avec la taille salariale mais demeure minoritaire 

dans les entreprises de 1.000 salariés et + 

} Les résultats ci-apr¯s r®v¯lent que lôabsence  de strat®gie RSE  

nôinterdit pas aux entreprises de  d®velopper des partenariats 

avec les associations. 
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Une démarche dite « RSE» retardataire face au développement soutenu des 
partenariats et à leur croissance prévisible

89%

11%

Oui Non

L'entreprise développe des partenariats

L'entreprise ne développe pas de partenariats mais 

souhaite le faire à court terme

L'entreprise ne souhaite pas mettre en place des  

partenariats

3.1Avez-vousmisenplaceunestratégieRSEauseindevotreentreprise

Base répondants : 920 955 entreprises   

46%

33%

21%

3-2Quelleestlasituationactuelledevotre-entreprise?

66%

34%

3.3 Si vousdéveloppezou avezl'intentionde développerdes partenariats,le partenariat

associatiffait-il explicitementpartiedevotrestratégieRSE?

Oui

Non

Total France 

} Près de 100.000entreprises en France annoncent avoir mis en place une stratégie RSE. 

} Près de 200.000entreprises en France déclarent développer des partenariats mais pour 6 

entreprises sur 10, ces partenariats ne sôinscrivent pas dans la d®marche RSE .

} Une  volont® de d®veloppement des partenariats est signal®e pour plus dõun tiers des 

entreprises en France. 

Les estimations quantitatives rapportées aux univers sont  calculées avec un intervalle de confiance ( + ou ïvrai à 5%) 

et sur la base des univers des répondants. 
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21%

33%

46%

Partenariat

Non partenariat mais intention 

Non partenariat et non intention. 

3-2Quelleestla situationactuelledevotreentreprise?

20%

34%

47%

29%
27%

44%

36%

21%

43% 42%

35%

24%

Moins de 20 20 à 249 250 à 999 Plus de 1000

} Le tauxde présencedes partenariatscroîtavecla tailledes

entreprises. Lenombreestimédesentreprisesavecpartenariats

en2011sesitueentre190.000et200.000 (+oumoins5%dôintervalle

deconfiance. )

} Le taux de croissance envisagé dans le segment des entreprises 

de moins de 20 salari®s signale une r®el int®r°t dans lôattente de 

passer ¨ lôacte. 

Bases répondants   850 301 65 862 3 836 956 

Estimation arrondis  170 000 19 000 1 380 400 

Le développement des partenariats en France selon la taille des entreprises

Estimation Entreprises avec partenariats (+ ou  - 5 %)  
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Lõorigine des partenariats : une sollicitation r®guli¯re de la part des associations et 
une longue histoire pour certaines entreprises

28%

45%

16%

11%
8%

34%
31%

20%

7% 4%

23%
20%

34%

19%

21%
24%

39%

17%

Moins de un an

De 1 à 5 ans

De 6 à 10 ans

Plus de 10 ans

Ne sait plus 1%

12%

18%

43%

26%

4-16 Depuiscombiendetempsl'entreprisemetenplacedespartenariatsaveclesassociations?

Moins de 20 20 à 249 250 à 999 Plus de 1000

Base 137 842 18 550 1 084 313 

Base entreprises d®veloppant des partenariats  : estimation ¨ lôunivers  entre 192.000 entreprises et 200 000 . 

Base répondants décrivant leurs partenariats     : 158 000 entreprises. soit 82% 
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Le choix de la pluralité des associations partenaires est un mode de travail pour les 
entreprises de toutes tailles et le nombre dõassociations soutenues cro´t avec la taille . 

30%

58%

11%

1%

12%

57%

23%

8%

24%

39%

17%
20%

6%

51%

10%

33%

1

2 à 4

5 à 9

Plus de 10 2%

12%

58%

28%

4-17-Aveccombiend'association(s)avez-vousnouédespartenariatsaucoursdeces3dernièresannées?

Moins de 20 20 à 249 250 à 999 Plus de 1000

Base 137 842 18 074 1 336 301 

Base entreprises d®veloppant des partenariats  : estimation ¨ lôunivers  entre 192.000 entreprises et 200 000 . 

Base répondants décrivant leurs partenariats     : 158 000 entreprises. soit 82% 
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2%

3%

5%

7%

10%

12%

16%

16%

19%

19%

20%

28%

33%

Tous les domaines sont concernés par les prévisions de partenariats mais les enjeux liés à la situation 
®conomiques   sont prioritaires  avant la culture, lõenvironnement durable et le sport en net retrait

B4- Quelsseraientlesdomainesprivilégiésd'interventiondanslecadred'uneprochainemiseenîuvredevotrepolitiquedepartenariat?

} Le choixdes domainespeut varierselon les tailleset les

régions.

Culture / communication

Environnement - développement durable

Social / précarité en France

Développement économique / quartiers sensibles

Insertion professionnelle

Solidarité internationale et humanitaire

Education / jeunesse

Développement rural

Défense des droits et des causes

Santé, Recherche

Diversité

Sport

Autres
Base répondants: 286 554 entreprises souhaitant développer 

des partenariats 

68% 

Multi réponses possibles  
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}11%des entreprises en France déclarent avoir mises en place une stratégie RSE. 

}CetauxdeprésencedôunestratégieRSEaffirméecroîtavecla taillesalarialedesentreprisesmaisnôexc¯depas4

entreprisessur10danslesgrandesentreprises.

}Comparé au taux obtenu par la pratique des partenariats avec les associations  (21%) et à celui de 

lôimplication de ces partenariats dans la strat®gie RSE, (34 % seulement ) on rep¯re que le d®veloppement 

des relations peut °tre dissoci® dôune d®marche volontariste en mati¯re de RSE.  

}CettedémarcheRSEapparaîtmêmemajoritairementdéconnectéedelamiseenplacedespartenariats

passés,maisaussiàvenir,etcerésultatpermetdesõinterrogeràdeuxniveaux:

}QuôestcequôunestratégieRSEpourlesentreprises?

} Quelestleniveaudecompréhensiondecequepourraitêtreune«stratégieRSE»danslapratique?.

}Autrement dit, cette d®marche nôassocie t-elle pas dans lôesprit des r®pondants, lôid®e de d®veloppement 

durable dans lôentreprise avec les contraintes r®glementaires li®es ¨ lôenvironnement (il y a d®j¨ plus de 10 ans 

pour lô industrie, transport etc.) avec lôimp®ratif de çresponsabilité socialeou sociétale » rappelant que la seule 

économie ne suffit plus à justifier certains principes économiques ?  

}Par lôexistence de partenariats, certaines entreprises nôavaient-elles pas installées des pratiques 

partenariales avec des associations qui auraient d®j¨ pu sôinscrire dans une d®marche nomm®e RSE ? 

De la mise en place dõune strat®gie RSE aux partenariats
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Peut on faire lõimpasse dõune avanc®e sociale, soci®tale et environnementale dans 
les entreprises? Ou dõautres raisons guident-elles les entreprises ?

L'opportunité de disposer de nouvelles compétences

La motivation personnelle du dirigeant / de la Direction 

générale

Incitations fiscales

L'obligation d'agir en tant qu'entreprise citoyenne

Opportunité / " coup de coeur"

La nécessité de se conformer à des contraintes légales 

/ réglementaires

Du besoin d'améliorer l'image de l'entreprise

La sollicitation des collaborateurs sur le terrain

La mise en place d'une stratégie RSE

Stratégie RH pour mobiliser et fidéliser les 

collaborateurs

B5. Dansvotreentrepriselamiseenplacedôunepolitiquedepartenariatsassociatifsrépondraàquelsenjeux? Notezlesenjeuxde1à5:

} Lesnotesrévèlentdesentreprisesinscrivantlemouvementsociétaldansunprocessusglobaletpragmatiquerappelant,enaccordavec

sondirigeant,«lôopportunit®» ,pouragirenentreprisecitoyenne,dedisposerégalementdenouvellescompétences.

12% 38% 16% 10% 17%

11% 32% 18% 9% 12%

11% 39% 23% 11% 10%

6% 44% 28% 6% 9%

18% 32% 24% 9% 10%

17% 37% 12% 18% 7%

19% 42% 15% 13% 4%

25% 39% 16% 5% 9%

32% 28% 21% 7% 6%

18% 50% 16% 5%3%

5

4

3

2

1

Moyenne 

des notes

Base 

répondants

3,8 264 671 

3,8 283 010 

3,7 281 406 

3,6 268 405 

3,4 263 066 

3,4 281 406 

3,3 274 903 

3,3 281 400 

3,3 277 906 

3,2 280 985 

National

Base répondants: Entreprises souhaitant développer des partenariats 33 % 

de lôunivers des 1 salari®s et +  
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Les mots clés des entreprises
sur la perception des relations associations / entreprises 
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De la légitimité des associations comme partenaires
La valeur ajout®e des associations sõarticule autour de 5 leviers pour les entreprises   

Am®liorer lõimage et la 
réputation.

Fédérer et mobiliser les 
collaborateurs autour 
dõun projet  partag® 

Transmettre une 
expertise

Etre source 
dõinnovation

Favoriser lõancrage 
territorial  

Delôimplicationdescollaborateursàlôimpactsurlôimage
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} Les partenariats un impact positif pour les entreprises: 

}Prèsde200.000entreprisesquidéveloppentdespartenariats

}78%dôentreellesconsidèrentquelôimpactestpositifet20%ledéclarenttrèspositif.

}Touteslestaillesdôentreprisesrépondentaveccehautniveaufavorable.

}Côestaveccemêmescorede78%quelesentreprisesprévoientdecontinuerleursoutien

auxassociations,mêmesi unrenouveaudesdomainesdepartenariatsestprévisible.

}Parmilesentreprisesayantdespartenariats,etprévoyantdôendévelopper,1entreprisesur

2 soutiendrafidèlementles associationsdéjàbénéficiaires,pendantquelôautremoitié,

envisagedôop®rerunediversificationenfaveurdenouvellescauses.

Lõimpact reconnu positif des partenariats mis en place  trace un chemin favorable au 
développement des relations.
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Les groupes Typologiques rencontrés
Les Entreprises face à la RSE et aux partenariats

Clivages et Potentiels 

* RSE = Responsabilit® Soci®tale dôEntreprise


